ALGEMENE VOORWAARDEN

Artikel 1: Definities

e |n deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

¢ Opdrachtnemer: Pixxel Juice, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer
64293394,

e Opdrachtgever: De natuurlijke of rechtspersoon die met Pixxel Juice een overeenkomst
aangaat.

e Overeenkomst: ledere overeenkomst tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever met
betrekking tot de levering van diensten of producten.

¢ Diensten: Alle werkzaamheden, zoals maar niet beperkt tot grafisch ontwerp, webdesign,
webontwikkeling, fotografie en marketingactiviteiten, die Pixxel Juice aanbiedt en

uitvoert in opdracht van de Opdrachtgever.

Artikel 2 - Toepasselijkheid
2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen,
opdrachten, werkzaamheden, overeenkomsten en leveringen van diensten of producten door

of namens Pixxel Juice.

2.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien deze schriftelijk zijn
overeengekomen tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever.

Artikel 3 - Offertes en Aanbiedingen

3.1 Alle offertes en aanbiedingen van Pixxel Juice zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders

vermeld.

3.2 Offertes hebben een geldigheidsduur van 30 kalenderdagen na de datum van verzending.

3.3 Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de Opdrachtgever schriftelijk

akkoord geeft op de offerte (per email).
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Artikel 4 - Prijzen en Betaling

4.1 Alle prijzen zijn exclusief BTW, tenzij anders vermeld.

4.2 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders

overeengekomen.

4.3 Bij niet-tijdige betaling is de Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is de wettelijke
rente verschuldigd vanaf de vervaldatum van de factuur.

4.4 De website wordt opgeleverd conform alle eisen en specificaties uiteengezet in de offerte.
Voor aanvang van de werkzaamheden dient 50% van de totale kosten vooruit te worden
betaald. Het resterende bedrag van 50% zal worden voldaan bij oplevering van het project.
Indien de klant besluit extra functionaliteiten toe te voegen aan het project die niet

Zijn beschreven in dit document, zal hiervoor een aparte factuur worden opgesteld.

Artikel 5 — Uitvoering van de Overeenkomst

5.1 Pixxel Juice zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uitvoeren, conform de

eisen van goed vakmanschap.

5.2 De Opdrachtgever dient tijdig alle benodigde gegevens en medewerking te verschaffen
VOOr een correcte uitvoering van de opdracht. Pixxel Juice is niet aansprakelijk voor
vertragingen of fouten die ontstaan door het niet tijdig of niet correct aanleveren van

gegevens door de Opdrachtgever.

Artikel 6 - Intellectuele Eigendom

6.1 Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, blijven alle door Pixxel Juice ontwikkelde
ontwerpen, concepten en producten eigendom van Pixxel Juice totdat volledige betaling

heeft plaatsgevonden.

6.2 De Opdrachtgever verkrijgt na volledige betaling het recht om de geleverde producten en

diensten te blijven gebruiken voor het doel waarvoor ze zijn ontworpen.
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Artikel 7 - Aansprakelijkheid

7.1 Pixxel Juice is niet aansprakelijk voor schade van welke aard dan ook die is ontstaan

doordat Opdrachtgever onjuiste of onvolledige gegevens heeft verstrekt.

7.2 De aansprakelijkheid van Pixxel Juice voor directe schade is beperkt tot maximaal het

bedrag van de voor die overeenkomst bedongen prijs (exclusief BTW).

Artikel 8 - Wijzigingen en Annulering

8.1 Indien de Opdrachtgever besluit om het websiteproject te annuleren voordat het is
voltooid, dient de klant Pixxel Juice hiervan schriftelijk op de hoogte te stellen via een
e-mail naar ari@pixxeljuice.com. De annulering gaat in zodra Pixxel Juice de schriftelijke

kennisgeving van de Opdrachtgever heeft ontvangen.

8.2 Het annuleren van werkzaamheden ontheft de klant niet van de betalingsverplichtingen
voor de reeds geleverde diensten of werkzaamheden tot aan de datum van annulering. Er
zal een factuur worden opgesteld voor alle reeds voltooide werkuren binnen het project.
Werkuren worden vanaf de start van het project bijgehouden.

8.3 De klant heeft recht op 2 revisie rondes per design.

Artikel 9 - Toepasselijk Recht en Geschillen

9.1 Op alle overeenkomsten tussen Pixxel Juice en de Opdrachtgever is het Nederlands recht

van toepassing.

9.2 Geschillen zullen uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het

arrondissement waar Pixxel Juice is gevestigd.

Artikel 10 - Onderhoud en Verantwoordelijkheid na Oplevering (bij websiteproductie)

10.1 In het geval van een opdracht voor de productie van een website, is de Opdrachtgever na
de officiéle oplevering volledig verantwoordelijk voor het up-to-date houden en onderhouden

van de website, inclusief beveiligingsupdates en technische functionaliteiten.

10.2 De Opdrachtgever kan ervoor kiezen om een onderhoudspakket af te nemen bij Pixxel
Juice voor een maandelijkse vergoeding van €30,00. Dit pakket omvat reguliere updates en

basisonderhoud. Het afnemen van een onderhoudspakket is echter niet verplicht.
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